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01  Voorwoord

2025 was voor Veerkracht Nederland B.V. het eerste jaar van opbouw en ontwikkeling. Vanaf de

start in april hebben wij gewerkt aan een professionele organisatie die passende begeleiding

biedt aan jeugdigen en volwassenen met uiteenlopende ondersteuningsvragen.

Onze werkwijze is persoonlijk, duidelijk en praktisch. We kijken naar wat een cliënt nodig heeft, welke

deskundigheid daarbij past en hoe we samen met het netwerk en de betrokken professionals tot duurzame

ondersteuning komen. Dat vertrekpunt heeft het afgelopen jaar de richting bepaald van elke keuze die we

maakten – van de mensen met wie we samenwerken tot de manier waarop we onze kwaliteit borgen.

In dit eerste, verkorte boekjaar is de basis gelegd voor een organisatie die groeit met behoud van

kwaliteit: een compacte kernorganisatie met een flexibele schil van gekwalificeerde professionals.

02  Over Veerkracht Nederland

Veerkracht Nederland biedt begeleiding en ondersteuning binnen onder meer de Jeugdwet, de Wmo en

PGB. Waar passend ondersteunen wij ook binnen de gehandicaptenzorg, dagbesteding, het onderwijs en in

individuele trajecten op locatie.

Onze uitgangspunten

Persoons- en doelgericht

Begeleiding die aansluit bij wat de cliënt nodig heeft en werkt aan concrete doelen.

Korte lijnen

Directe afstemming met cliënt, netwerk en samenwerkingspartners.

Passende deskundigheid

De juiste professional bij iedere hulpvraag, afgestemd op de situatie.

Zelfstandigheid & participatie

Aandacht voor structuur, ontwikkeling en meedoen in de samenleving.

Veilig & professioneel

Werken binnen duidelijke kaders en heldere afspraken.
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03  Dienstverlening

Onze dienstverlening bestaat onder andere uit:

Ook bij complex gedrag en agressie kan begeleiding worden ingezet, mits dit veilig en verantwoord

georganiseerd kan worden. Zeer zware of acute suïcidaliteitsproblematiek past niet binnen een eigen locatie

van Veerkracht Nederland. In samenwerking met gespecialiseerde organisaties kan, waar passend, wel

individuele begeleiding op locatie worden geboden.

04  Team en deskundigheid

Veerkracht Nederland werkt met een multidisciplinair team en een flexibele schil van gekwalificeerde

professionals. Hierdoor kan de inzet nauwkeurig worden afgestemd op de cliënt en de aard van de

hulpvraag.

Bij de inzet van medewerkers en zelfstandige professionals wordt gekeken naar opleiding, ervaring,

competenties, registratie en de aansluiting bij de betreffende cliënt of opdracht.

Ambulante en individuele begeleiding aan jeugdigen en volwassenen.

Intensieve 1-op-1 begeleiding.

Begeleiding binnen de gehandicaptenzorg.

Dagbesteding en ontwikkelingsgerichte begeleiding.

Onderwijsondersteuning en begeleiding binnen scholen.

Sport- en spelgerichte begeleiding.

Verpleegkundige ondersteuning wanneer dit binnen de opdracht nodig en verantwoord is.

Gedragswetenschappelijke expertise.

SKJ-geregistreerde professionals.

Professionele begeleiders op mbo- en hbo-niveau.

Begeleiders met ervaring binnen de gehandicaptenzorg en dagbesteding.

Verpleegkundigen.

Professionals op het gebied van sport, spel en activering.

Professionals voor onderwijsondersteuning.

Directie en administratieve/organisatorische ondersteuning.
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05  Kwaliteit en veiligheid

Kwaliteit en veiligheid zijn vaste onderdelen van onze bedrijfsvoering. Veerkracht Nederland werkt volgens

een HKZ-kwaliteitssysteem en hanteert afspraken en procedures rondom onder andere dossiervoering,

professionele inzet, incidenten, klachten en veiligheid.

VOG-beleid

Professionals die vanuit Veerkracht Nederland met cliënten werken, beschikken over een geldige en voor

hun werkzaamheden passende Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). De aanwezigheid hiervan wordt

gecontroleerd en vastgelegd. Wanneer functie, omstandigheden of regelgeving daar aanleiding toe geven,

kan opnieuw een actuele VOG worden gevraagd.

Klachten en verbeteren

Cliënten en betrokkenen moeten klachten en signalen laagdrempelig kunnen bespreken. Naast interne

afhandeling is een externe klachtenvoorziening beschikbaar. Signalen, incidenten en evaluaties gebruiken

wij om de kwaliteit van de dienstverlening verder te verbeteren.

06  Ontwikkeling en samenwerking in 2025

In het eerste verslagjaar is naast de zorgverlening veel aandacht besteed aan de verdere inrichting en

professionalisering van Veerkracht Nederland.

Opbouw van een netwerk van gekwalificeerde zorgprofessionals.

Inrichting en verdere borging van kwaliteits- en werkprocessen.

Uitbreiding van dienstverlening binnen jeugd, Wmo, PGB, gehandicaptenzorg en onderwijs.

Samenwerking met gemeenten, verwijzers, scholen, zorgorganisaties en andere professionals.

Professionalisering van administratie, dossiervoering en bedrijfsvoering.
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07  Financiële kerncijfers

Het eerste boekjaar liep van april 2025 tot en met 31 december 2025 en omvat daarmee ruim acht

maanden.

KERNCIJFER 2025 BEDRAG

Omzet uit zorg en dienstverlening € 356.213

Uitbesteed werk / inzet professionals € 302.130

Omzet

Inzet professionals

De omzet betreft vergoedingen voor geleverde zorg en begeleiding. Veerkracht Nederland werkt met een

compacte kernorganisatie en een flexibele schil van gekwalificeerde professionals; de inzet van

professionals vormt daarmee het grootste deel van de kosten. Voor de volledige financiële verantwoording

wordt verwezen naar de afzonderlijke jaarrekening 2025.

€ 356.213

OMZET ZORG & DIENSTVERLENING

Vergoedingen voor geleverde zorg en begeleiding

€ 302.130

INZET PROFESSIONALS (UITBESTEED)

Flexibele schil van gekwalificeerde professionals

€ 356.213

€ 302.130
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08  Vooruitblik 2026

In 2026 bouwen wij verder aan een stabiele en professionele organisatie. De focus ligt op gecontroleerde

groei, verdere borging van kwaliteit, uitbreiding van samenwerkingen en het gericht inzetten van deskundige

professionals.

Daarbij blijft het uitgangspunt hetzelfde: passende begeleiding organiseren die praktisch, persoonlijk en

professioneel aansluit bij de cliënt.

i  Colofon

ORGANISATIE

Veerkracht Nederland B.V.

VERSLAGJAAR

April t/m december 2025 (eerste boekjaar)

KVK

97103004

AGB-CODE

41552684

TELEFOON

085 303 9485

E-MAIL & WEB

info@veerkrachtnederland.nl ·

veerkrachtnederland.nl

KWALITEIT

Kiwa / HKZ-gecertificeerd · certificaat

K-0225802/1

GELDIG TOT

08-10-2028

"Wat moeilijk lijkt, wordt hier bereikt"
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